
身体障がい者手帳・療育手帳・
精神障がい者保健福祉手帳を

お持ちのお客様へ

拝啓 平素は、当駐車場をご利用いただき、誠にありがとう
ございます。
令和5年4月1日より、指定管理者の変更に伴い、減免のお
手続きが変わりましたので、ご通知申し上げます。
お客様にはご迷惑をおかけしないよう、円滑な移行に努め
ますので、何卒ご理解・ご協力の程、お願い申し上げます。

減免のお手続きが変更となります。

以下の手帳をお持ちの方及びその同乗者の方は、最初の
入庫から3時間まで無料になります。
●身体障がい者手帳
●療育手帳
●精神障がい者保健福祉手帳

カメラ

オート
フォン

■減免方法(1)
１．出場時に、精算機に備付けの、オートフォンの
受話器をお取りください。
オペレーターに直接繋がります。

※お手持ちの駐車券は、挿入しないでください。
２．オペレーターが、氏名、手帳の種類、車両番号の
聞取りをさせていただきます。

※オペレーターが、料金減免申請書の代筆をさせていただきます。その際に、代筆に関する
ご同意と個人情報に関するご同意をいただきますので、ご了承ください。

３．お持ちの手帳をカメラに向かってご提示ください。
４．駐車券に記載されている【入庫時刻】をオペレーターにお伝えください。
5．内容の確認後、駐車料金が精算機に表示されます。
超過料金が発生した場合には、表示された料金をお支払いください。

■減免方法(2)

対面での対応を希望する方は、あまがさき観光案内所で割引の手続きを致します。
あまがさき観光案内所（当駐車場・地上部分）：営業時間 ９：００～１７：００

1.

3.

新指定管理者：阪神尼崎駅周辺まちづくり共同企業体（駐車場運営：阪急阪神エステート・サービス㈱）

お問い合わせ先： AMSお客様さぽーとセンター【0120-227-077】




